
 12/80/2930تاريخ :  گروه شرکتهاي فناوري اطلاعات همفکران 
 20802نسخه : پرتال آموزش مجازي دولت الکترونيک 

 رده : خارجي کلاس غيرحضوري ورود بهراهنماي  

 

  1 از  2 صفحه 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 ورود به کلاس :  روش 

" را نرم افزارهاي مورد نياز" سند لطفا ) "فاير فاکس" يا "گوگل کرومبا استفاده از مرورگر ":   etax.ir به سايتمراجعه  .1

 مطالعه نماييد(

 :آموزش ورود به صفحه ت و يدر سا "واحد آموزش" انتخاب منوي  .2

 
 : يکيرونآموزش الکت ورود به سامانه " نهيانتخاب گز .3

 

 
 د به کلاس :وو رمز عبور ور يوارد کردن نام کاربر .4

 

 توجه !  

 خواهد شد. فعالآموزش،  شروعساعت ساعت قبل از  سه ،ورود به کلاس امکان 

 با لاس در ورد به کمشرررکل وجود در صرررورت و  کنيدنام کاربري و رمز عبور خود را آزمايش  ،پيش از شرررروم آموزش

 .ديريبگپشتيباني تماس 

 ها پاسخ داده نخواهد شد.پس از شروم کلاس تا اتمام جلسه آموزش به تماس 

  ،شود يمفعال  جلسهشروم  بعد ازتوجه کنيد که صداي کلاس. 
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  1 از  1 صفحه 

 

 : " عوارض خودرو کلاس آموزش"  کليک روي گزينه .5

 

 :  "ورود به کلاس" گزينهانتخاب  .6

 

  " شنيدن ( فقط) listen only "  انتخاب .7

 
 : يبانيشماره پشت .8

، امکان ورود خود را آزمايش نماييد در صورت بروز مشکل، پيش ساعت پيش از شروع کلاس سه روز برگزاری کلاس ودر 

 تماس بگيريد. 155داخلي  ، ( 121 -42673شماره تلفن ) از ساعت شروم کلاس با 

 

  براي مطالعه(:  کاربري سامانه جامع جزوه راهنماي دريافت( 

 : و دريافت سند راهنما etax.ir به سايتمراجعه  .1

 

 

 

 

 

کرده و  کلیک " کاربری"راهنمای جامع روی منوی 

 سند راهنما را دریافت کنید.

 

با فعال کردن حالت بلندگو)اسپیکر( اگر  توجه!

ش آزمایحالت میکروفن را ، صدا را دریافت نکردید

سیستم  ،صورت عدم دریافت صدادر . کنید

 .خودتان را بررسی کنید

 

 

 


